	CHILDREN’S STRESS – THEIR REACTIONS AND HOW TO SUPPORT THEM
CHILDREN REACT
[bookmark: _GoBack]Like adults, children react to stress. If a child has gone through a crisis, he or she needs support. This leaflet explains children’s reactions to stress and crisis situations, and explains how caregivers as parents, relatives, teachers or others may help children.

POSITIVE, NEGATIVE AND EXTREME STRESS
Stress is an ordinary feature of everyday life.  It is positive when it makes a person perform well. But stress can put negative pressure upon any child or adult. If children are faced with a strong or sudden strain such as a crisis or a great loss, they may experience extreme stress. The same can happen if children are subject to ordinary negative stress over a longer period of time. Children’s reactions to stress are different from those of adults, and so is their ways of grieving. Sometimes this difference is interpreted by adults as if children quickly forget and adapt. This is not the case even though some children may not show their feelings, nor express their grief in words. Children’s grieving periods are short; however a crisis event can have longer-lasting effects on children than on adults. Children are vulnerable to crisis and stress, and need care and support from adults around them.

REACTIONS OF YOUNGER CHILDREN
After a stressful experience involving loss, children’s grief is often abrupt and they may switch quickly from intense grief reactions to playingf and having fun. Almost all children play, even if they have gone through an intense crisis event. Younger children may behave aggressively towards caregivers or other children, while at the same time cling to their caregivers and show signs of separation anxiety.  There may be changes in behaviour, e.g. regression to the behaviour of younger children such as bedwetting, thumb sucking, or not being able to sleep alone. This shows loss of trust. In such situations, stable and secure relationships are very important resources.	Comment by Magda: Trust in what

A CHILD’S LOSS
Leila, an eight-year-old girl had to leave her home after a disaster that destroyed her neighbourhood. She and her family are now living in a host community. Leila has suffered many losses and is sometimes very sad. In one session in the weekly psychosocial activities she attends, children are drawing. Tears roll down her cheeks as Leila is drawing her former home. The Red Cross Red Crescent volunteer is gently proposes that Leila draws the house her family plans to rebuild when they can. She relaxes and starts drawing a nice house with a beautiful garden.	Comment by Magda: Concept not clear for the lay persons

REACTIONS OF OLDER CHILDREN
Older children may display stress symptoms such as avoiding friends and adults and appearing moody. Some establish a sense of control by becoming perfectionists, while others display a decline in performance at school and otherwise. Adolescents may behave similar to adults, for example by isolating themselves or becoming irritable or aggressive. 

It is important to remember that children’s stress reactions are normal reactions to an abnormal situation. Explain this to children when they do not understand their own reactions or find it hard to deal with them.	Comment by Magda: Unless it remains for a long time
SUPPORTING CHILDREN
In a crisis situation, caregivers sometimes change their way of providing care. Children are best supported by keeping up daily routines, going to school if possible, or participating in other regular activities. It is best to restore a certain kind of routine as soon as possible, such as maintaining eating and sleeping routines and to celebrate special occasions if possible. Children need as much normality, play and fun as possible and to be given a chance to regain their feelings of trust and safety. It is important that caregivers fulfil their roles as before, and don’t let children take on adult roles.

DEALING WITH ANXIETY
Having experienced a nearby explosion Amir, a 9-year old boy, became withdrawn and experienced anxiety attacks that led him to pull out his hair, always from the same spot on his head.  A Red Cross Red Crescent volunteer talked with Amir, and they agreed that he would count to one hundred whenever he became anxious. This made Amir concentrate on something other than his anxiety, and helped him resume his normal behaviour.

CHILDREN NEED TO KNOW
Children and adolescents need information about what has happened in an age appropriate manner. Caregivers should encourage children to ask questions, and use their questions as a guide when talking. Talking is important, however children should not be overwhelmed with information they don’t ask for. It is important to be honest and to use words that children understand. Make it clear that what happened was not a result of their actions. Say clearly: “What happened is not your fault.” This may be information caregivers need to repeat many times. Avoid letting children hear ‘adult-talk’ about frightful things. Shield them from witnessing upsetting things as a dramatic accident or violent and bloody news stories on TV.



	التوتر لدى الأطفال
ردود أفعالهم وكيفية دعمهم و مساندتهم
الأطفال يتأثرون 
يتأثر الأطفال بالضغط والتوتر وتتكون لديهم ردود فعل نتيجة الأزمات التي يمرون بها، وهم بحاجة للدعم مثلهم مثل البالغين. هذه النشرة تقدم وصفا لردود فعل الأطفال تجاه الأزمات والضغط وتشرح لمقدمي الرعاية، إن كانوا أهلا أو أقاربا أو معلمين أو آخرين، كيفية مساعدة هؤلاء الأطفال. 
التوتر الإيجابي ،السلبي والحاد
التوتر مكوِن عادي لحياتنا اليومية، فهو إيجابي عندما يستخدم لدفعنا نحو الإنجاز بشكل أفضل، لكنه قد يسبب ضغطا سلبيا لأي طفل أو بالغ. عندما يتعرض الأطفال لإجهاد أو ضغط مفاجئ وكبير كالأزمات، خسارة كبيرة، أو فقدان شخص، فقد يعانون من التوتر الحاد، وينطبق ذلك على تعرض الأطفال لضغوط سلبية عادية لكن لفترات طويلة.  
أما بالنسبة لردود فعل الأطفال تجاه التوتر والضغط وطرقهم في الحزن فهي تختلف عن البالغين، وفي بعض الأحيان يتم تفسير هذا الاختلاف من قبل البالغين كما لو أن الأطفال قادرون على النسيان والتكيف. هذا بالطبع ليس صحيحا، ففترات الحزن لدى الأطفال اقصر من البالغين لكن تأثير الأزمات عليهم أطول بكثير. فعلى الرغم من أن بعض الأطفال لا يظهرون مشاعرهم ولا يعبرون عن حزنهم، لكنهم عرضة للأزمات والضغط والتوتر وهم بحاجة للاهتمام والدعم من قبل البالغين المحيطين بهم. 
ردود فعل الأطفال الأصغر سنا 
بعد التعرض لتجربة صعبة تنطوي على خسارة، يظهر الأطفال حزنهم بشكل مفاجئ ومتقطع، فقد ينتقلون من حالة من الحزن الشديد إلى اللعب واللهو، كل الأطفال تقريبا يلعبون حتى ولو مروا بأزمة شديدة. والأطفال الأصغر سنا قد يتفاعلون بعنف مع مقدمي الرعاية لهم (أهل، أقارب، إلخ) أو الأطفال الآخرين، بينما في الوقت نفسه يتمسكون بمقدمي الرعاية بشكل جسدي واضح ويعانون من قلق الانفصال عنهم. كما ويمكن ملاحظة بعض التغيرات في سلوكهم كالعودة إلى سلوكيات الأصغر سنا مثل التبول اللاإرادي، مص الإبهام، أو عدم القدرة على النوم وحدهم وهذا يدل على فقدان الثقة. في هذه الحالات تعتبر العلاقات الإنسانية الامنة والمستقرة مصدرا هاما جدا للاطفال. 
"خسارة طفل: 
اضطرت ليلى، ابنة الثمان سنوات، إلى مغادرة منزلها بعدما تم تدمير حيها  وهي تعيش حاليا مع أهلها لدى مجتمع مضيف. عانت ليلى من خسارات عدة وهي حزينة جدا في بعض الأحيان. في إحدى الانشطة النفسية/الاجتماعية الأسبوعية التي تحضرها، يقوم الأطفال بالرسم، وخلال ذلك تتدحرج الدموع على خديها وهي ترسم بيتها السابق. تقدم متطوع الصليب الأحمر والهلال الأحمر بلطف منها واقترح عليها أن ترسم البيت الذي تنوي هي وعائلتها إعادة بناءه عند عودتهم لحيهم. هذا الاقتراح تمكن من تهدئة ليلى حيث شرعت برسم بيت جميل مع حديقة."
 ردود فعل الأطفال الأكبر سنا 
كرد فعل تجاه الأزمات قد يبدأ الأطفال الأكبر سنا بتجنب أصدقاءهم والبالغين، قد يكونوا مزاجيين، وقد يحاولون خلق شعور بالتحكم من خلال العمل المستمر للوصول الى حالة الكمال و اقصى حالات المثالية في حين قد يتراجع أداء بعضهم في المدرسة. كما وقد يتصرف المراهقون بطرق مشابه للبالغين مثل الانعزال أو العدوانية وسرعة الانفعال. 
من الضروري أن نتذكر أن ردود الفعل لدى الأطفال هي ردود فعل طبيعية تجاه وضع غير طبيعي، من الضروري أن نشرح ذلك لهم عندما لا يفهمون ردود فعلهم أو يجدون صعوبة في التعامل معها. 
مساندة  و دعم الأطفال 
عند التعرض لأزمة قد يغير مقدمو الرعاية من أسلوب رعايتهم للأطفال. من المهم أن نفهم أن العناية الأفضل التي يمكننا أن نقدمها لهؤلاء الأطفال هي أن نحافظ على روتينهم اليومي قدر الإمكان كالذهاب إلى المدرسة أو الاشتراك في النشاطات العادية الأخرى. وفي حالة الأزمات يفضل استعادة روتين معين بأسرع وقت ممكن مثل أوقات الأكل والنوم والاحتفال بالمناسبات الخاصة إن أمكن. فالأطفال بحاجة للشعور بالحياة الطبيعية، هم بحاجة للعب واللهو وهم بحاجة لفرصة لإعادة بناء شعورهم بالثقة والأمان. وبالتالي من المهم أن يقوم مقدمو الرعاية باداء دورهم كما في السابق وأن لا يسمحوا للأطفال بلعب دور الكبار. 	Comment by fida: هل تستخدم هذه الكلمة في سوريا؟؟؟؟؟

"التعامل مع القلق 
بعدما شهد أمير، ابن التسع سنوات، انفجارا قريبا، أصبح منطويا وأخذ يعاني من نوبات من القلق مما دفعه لشد ونتف شعر رأسه من نفس المنطقة دائما. قام أحد متطوعي الصليب الأحمر والهلال الأحمر بالتحدث مع أمير واتفقا أن يقوم أمير بالعد إلى مئة في كل مرة يشعر فيها بالقلق وقد ساعد ذلك أمير بأن تحول تركيزه على شيء آخر غير قلقه وساعده أن يسترجع سلوكه العادي. " 
الأطفال بحاجة الى الحصول على معلومات
الأطفال والمراهقون بحاجة للحصول على معلومات عما حصل أو يحصل حولهم بطريقة مناسبة لعمرهم.  ينبغي لمقدمي الرعاية أن يشجعوا الأطفال على طرح الأسئلة. كما يجب أن يستخدموا هذه الأسئلة كمرشد لهم الى مدى الاسهاب بالحديث ومدى منح الاطفال للمعلومات. فالحديث مهم جدا لكن لا ينبغي أن نربكهم بمعلومات لم يسألوا عنها. من الهام جدا أن نكون صادقين وأن نستخدم المصطلحات التي يفهمها الأطفال، ومن الضروري أن نوضح لهم بأن ما حصل لم يكن نتيجة لأفعالهم؛ قولوها بوضوح "ما حصل ليس خطأك". قد تكون هنالك حاجة لتكرار هذه الجملة أو أية معلومات أخرى، وتجنبوا أن يستمع الأطفال لحديث البالغين عن أشياء مخيفة، كما وأحموهم من مشاهدة أحداث مزعجة كالأخبار أو الحوادث المروعة والدموية على شاشة التلفزيون.





