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Treino de PSP para COVID-19 
Ficha de Trabalho
Realize as atividades abaixo quando for instruído para fazê-lo, durante o treino em PSP para a resposta ao surto de COVID-19.
 
Atividade 1
Complete a frase da forma mais simples possível: 
Os Primeiros Socorros Psicológicos são...
Atividade 2
Indique se as afirmações seguintes são verdadeiras ou falsas. 
	[bookmark: OLE_LINK1]Afirmação:
Os PSP são...
	VERDADEIRO ou FALSO


	algo que só os profissionais fazem.
	

	confortar alguém em crise e ajudar essa pessoa a sentir-se segura e calma.
	

	terapia ou aconselhamento profissional.
	

	pedir a alguém que analise o que aconteceu com eles. 
	

	ajudar a atender necessidades básicas imediatas. 
	

	pressionar alguém por detalhes do que aconteceu.
	

	ajudar as pessoas a aceder a informação, serviços e apoios sociais. 
	

	avaliar necessidades e preocupações. 
	



Atividade 3
Identifique todas as formas através das quais o surto de COVID-19 teve impacto no seu país.


Atividade 4
Discuta e faça uma lista de grupos-chave de pessoas que estão afetadas e em maior risco. 

Atividade 5
Discuta e faça uma lista das reações emocionais diferentes que prevê que as pessoas tenham nesta situação.

Atividade 6
Escreva exemplos de impactos positivos que esta situação teve.

Atividade 7
OBSERVE por 
· informação no que aconteceu e está a acontecer 
· quem precisa de ajuda
· riscos de segurança
· ferimentos físicos
· necessidades básicas imediatas e práticas
· reações emocionais.

Discuta e identifique como é que as ações OBSERVAR são aplicadas à resposta ao surto de COVID-19, acrescentando à lista que já iniciei.  

Atividade 8
Assista ao vídeo e anote como é que as ações OBSERVAR foram aplicadas pelo prestador de PSP na chamada. 

Atividade 9
ESCUTAR refere-se à forma como o prestador de PSP
· se apresenta a ele próprio 
· presta atenção e escuta ativamente 
· aceita os sentimentos dos outros 
· acalma a pessoa em crise
· pergunta acerca das necessidades e preocupações
· ajuda a pessoa em crise a encontrar soluções para as suas necessidades imediatas e problemas.
Discuta e identifique como é que as ações ESCUTAR são aplicadas na resposta ao surto de COVID-19, acrescentando à lista que já iniciei. 

Atividade 10
Assista ao primeiro vídeo de novo e preste atenção à forma como o prestador de PSP se apresenta a ele próprio/a.  



Atividade 11
Quais são algumas das maneiras que podem ajudar a acalmar alguém em crise? 

Atividade 12
CONECTAR refere-se a ajudar a pessoa em crise a
· aceder a informação 
· conectar-se a entes queridos e ao apoio social 
· resolver problemas práticos
· aceder a serviços e outras ajudas. 
Discuta e faça uma lista de considerações especiais para as ações CONECTAR na resposta ao surto de COVID-19, acrescentando à lista que já iniciei.

Atividade 13
Partilhe exemplos de rumores ou informação falsa que tenha ouvido. 

Atividade 14
Observe o vídeo e depois discuta como se pode aplicar as ações CONECTAR.   

Atividade 15
Discuta e faça uma lista de coisas-chave que é necessário fazer para alguém se preparar para prestar PSP na resposta ao surto de COVID-19?  



Atividade 16
Preencha o modelo de referenciação com números e informações importantes para fazer encaminhamentos no seu contexto.

	Serviços de encaminhamento
	Informações de contacto

	Serviços de emergência
Ambulância
Bombeiros
Polícia
	

	Serviços de Proteção Infantil
	

	
	

	
	

	Serviços de saúde
	

	Números de emergência COVID-19
	

	Linhas diretas de prevenção ao suicídio
	

	
	

	
	

	SGBV ajuda e suporte 
	

	
	

	
	

	
	

	
	




Atividade 17
De que formas é que pode cuidar de si próprio? 
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