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Méthodologie

Trois approches ont été utilisées aux fins de la présente étude. L'étude principale a été réalisée par
I'ACAPS, une organisation non gouvernementale a but non lucratif spécialisée dans I'analyse des
besoins humanitaires, pour le compte de la Fédération internationale, d'avril a juillet 2021. Lorsque
des données et des chiffres actualisés ont été mis a disposition durant la phase de rédaction, ils ont
été inclus (jusqu’en septembre 2021).

1. L'ACAPS a passé en revue les documents existants sur les conséquences socio-écono-
miques de la pandémie et elle a examiné des rapports d'organisations, telles que le Bureau
de la coordination des affaires humanitaires et la Banque mondiale, ainsi que les données de
la « Base de données et systéme de compte rendu a I'échelle de la Fédération » (FDRS) et de la
plate-forme GO de la Fédération internationale. Cette approche visait a rassembler des données
relatives aux effets de la pandémie sur 'emploi, la sécurité alimentaire et la santé mentale, aux
conséquences spécifiques sur des groupes vulnérables, tels que les réfugiés, et aux moyens mis
en place par les personnes, la société et les Sociétés nationales pour affronter la crise, agir et
s'adapter.

2. Des entretiens ont été conduits avec des informateurs clés, a savoir des équipes
techniques de I'ensemble du réseau de la Fédération internationale, au niveau tant
mondial que régional. A la suite de ces entretiens et avec le soutien des délégations régionales
de la Fédération internationale, il a été décidé d'inclure les dix pays visés et leur Société nationale
respective dans I'étude. A eux tous, ils représentent une grande variété de niveaux de dévelop-
pement, de richesse, de crises préexistantes, comme les catastrophes naturelles ou climatiques,
et de rbles endossés par leur Société nationale dans la lutte contre la pandémie.

3. La derniére approche consistait a interroger les Sociétés nationales. Afin de garantir
un niveau élevé de participation, une enquéte ciblée a été envoyée en juillet 2021 dans chaque
région pour couvrir un large éventail de pays et de Sociétés nationales. Elle contenait des ques-
tions précises sur les conséquences socio-économiques de la pandémie dans les pays respectifs
des Sociétés nationales et sur les efforts que ces dernieres avaient déployés pour faire face. Au
total, 38 Sociétés nationales ont répondu a I'enquéte.

Un ensemble de données bien étoffé mais non systématique a été obtenu. Les données relatives
a certaines conséquences du Covid-19 sont disponibles pour certains pays mais pas pour d'autres,
et les bases de données ne sont généralement pas comparables. En outre, la plupart des données
proviennent d'enquétes, dont certaines sont plus représentatives que d'autres. Les conclusions
n‘ont donc qu'une valeur indicative et ne doivent pas étre considérées comme arrétées. La présente
étude a été revue par la Fédération internationale et appuyée par des équipes techniques de l'en-
semble du réseau de la Fédération internationale.
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Avant-propos

La pandémie de Covid-19 a provoqué des souffrances sans précédent. Le virus a co(té la vie a des
millions de personnes dans le monde et gravement affaibli les systémes de santé. Mais au-dela de
I'aspect sanitaire, C'est notre tissu social qui a été profondément touché. Si les pertes humaines ne
cessent d'augmenter, on assiste en paralléle a lintensification d'une autre crise. Les personnes et
les groupes les plus vulnérables face a la pandémie sont aussi les personnes et les groupes les plus
négligés par la société - celles et ceux qui se trouvaient déja au bord du précipice.

Les conséquences destructrices de cette pandémie se feront encore sentir pendant des années,
voire des décennies. Elles ont mis au jour la fagon dont les crises existantes et nouvelles s'entre-
mélent et par la méme accentuent les vulnérabilités. Par ailleurs, méme la répartition des vaccins
contre le Covid-19, qui se voulait au départ équitable, nous montre une fois de plus que les profits
sont plus importants que les personnes. Résultat, notre société est sur la voie d'une reprise extré-
mement inégalitaire.

En utilisant les nouvelles connaissances issues de la présente étude, la Fédération internationale
espere continuer de lutter contre la pandémie de fagon a ne laisser personne pour compte. Il nous
faut comprendre guels sont les domaines ou nous avons échoué et veiller a ce que les lacunes
soient comblées. Il ne sera pas possible de revenir simplement au « monde d'avant » : la pandémie
doit nous grandir et nous affermir.

Le réseau d'employés et de volontaires des Sociétés nationales est en premiere ligne de cette pan-
démie depuis le début. Nous resterons présents pour continuer de jouer le réle qui nous est imparti
a toutes les étapes du processus.

Jagan Chapagain Francesco Rocca,
Secrétaire général Président

de la Fédération internationale
des Sociétés de la Croix-Rouge
et du Croissant-Rouge

de la Fédération internationale
des Sociétés de la Croix-Rouge
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Résumé

Depuis le début de la pandémie, les employés et les volontaires de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge
prennent en charge, soignent, écoutent et soutiennent des millions de personnes. Mais dans le cadre des
activités qu'ils ménent pour aider les communautés a freiner la propagation du virus, ils doivent affronter
une autre crise en paralléle.

La pandémie de Covid-19 a entrainé des conséquences socio-économiques, telles que des suppressions
d’emplois et des baisses de revenus, 'augmentation de I'insécurité alimentaire, la réduction des moyens de
protection contre la violence et I'aggravation des problémes de santé mentale. Le Covid-19 a exacerbé les
inégalités, déstabilisé les communautés et anéanti les progreés réalisés au cours des derniéres décennies en
matiére de développement. De nombreux pays font face a des hausses des niveaux de transmission du virus

parallelement a des catastrophes de grande ampleur et a d’autres crises humanitaires complexes.

Les lourdes répercussions socio-économiques de la
pandémie de Covid-19 n‘ont pas touché tout le monde de
la méme maniére. Dés le début de la crise, des inégalités
profondes et persistantes sont apparues s'agissant, dune
part, des personnes les plus exposées et, d'autre part, des
actions menées par la communauté internationale. Les
personnes en situation de vulnérabilité avaient plus de
risques d'étre infectées que la population générale. Une
fois infectées, elles avaient plus de risque de mourir que
leurs pairs vivant dans des milieux aisés, et elles étaient
moins susceptibles d'étre prises en charge de fagon
adéquate. Ce schéma sapplique également aux consé-
quences indirectes de la pandémie.

Dans ce contexte, et compte tenu du principe de la
Fédération internationale de ne laisser personne pour
compte, nous souhaitions déterminer dans quelle mesure
les communautés étaient touchées par ces conséquences
indirectes, qui était touché et pourquoi, et comment les
Sociétés nationales adaptaient leur action pour venir en
aide aux communautés, notamment aux communautés
vulnérables depuis peu et a celles dont la vulnérabilité
avait été accentuée par la pandémie.

Il est ressorti de la présente étude que trois groupes
étaient particulierement a risque.

Premiérement, les femmes étaient touchées de ma-
niére disproportionnée par rapport aux hommes.
Notre étude indique que les femmes étaient extrémement
affectées par les conséquences de la pandémie sur les
moyens de subsistance. Cela peut étre d{ au fait qu'elles
sont plus susceptibles de travailler dans les secteurs infor-
mels ou dans les industries domestiques et touristiques
(CARE, 9/2020). Une enquéte menée par la Croix-Rouge
espagnole a montré que parmi les personnes recourant
a l'aide de la Croix-Rouge, 18 % des femmes qui avaient

un emploi avant la pandémie I'avaient perdu, contre 14 %
des hommes. Parallelement, les femmes dans les pays a
I'étude étaient toujours censées dispenser des soins au
sein du foyer familial, y compris aux personnes atteintes
du Covid-19, ce qui les exposait a un risque accru de
contamination. Les confinements et I'exclusion sociale qui
en a résulté ont supprimé bon nombre des moyens de
protection dont disposaient les femmes, les exposant a la
violence sexuelle et sexiste. Sans surprise, I'étude a égale-
ment montré que les répercussions sur la santé mentale
étaient plus importantes chez les femmes que chez les
hommes. Il ressort d'une étude que 27 % des femmes ont
signalé une augmentation des problemes de santé men-
tale contre seulement 10 % des hommes (CARE, 9/2020).

Deuxiémement, dans de nombreux pays, les per-
sonnes vivant en milieu urbain étaient plus grave-
ment touchées par les conséquences socio-écono-
miques de la pandémie. Cela était en partie dd a la
nature des emplois en zone urbaine, souvent devenus
irréalisables par rapport aux taches en milieu rural, qui
s'exécutent pour la plupart en extérieur et a une distance
physique correcte. Dans les villes, les pauvres, les groupes
marginalisés et les personnes vivant dans des habitats in-
formels, qui ont un acces précaire au logement, aux soins
de santé et aux infrastructures, subissaient encore plus
fortement les conséquences sanitaires (Cities Alliance,
20217) et les répercussions économiques qui en décou-
laient. En Afghanistan, le taux de pauvreté dans les zones
urbaines est passé de 41,6 % a 45,5 %, ce qui illustre le
fortimpact des restrictions liées au Covid-19 sur les condi-
tions d'existence en milieu urbain, en particulier s'agissant
des ménages qui dépendaient, pour leur subsistance,
d'activités non salariées, d'activités manufacturiéres, d'em-
plois journaliers et de la vente au détail a petite échelle.
Les arrivées incessantes de personnes déplacées dans
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les villes sont venues exercer des pressions supplémen-
taires sur les zones urbaines. Au Kenya, par exemple, la
Société nationale a constaté que de nouveaux groupes
vulnérables avaient vu le jour dans des établissements
urbains informels. En Turquie, des habitants des zones
urbaines ont développé de nouveaux besoins a cause de
la pandémie, notamment des chefs d'entreprise et leurs
employés, dont l'activité était impactée par les couvre-feux
(entretiens avec des informateurs clés, 12/7/2021). Bien
que nos Sociétés nationales conduisent des actions en
milieu urbain depuis de nombreuses années, cette sou-
daine attention a accorder aux villes a soulevé des diffi-
cultés particulieres, telles que lidentification de nouveaux
groupes vulnérables. Ces difficultés seront examinées
plus avant dans le présent rapport.

Enfin, la pandémie constituait une menace spéci-
fique pour les migrants, les personnes déplacées et
les réfugiés. Bon nombre d'entre eux se trouvaient déja
en situation de vulnérabilité, recouraient a des moyens de
subsistance précaires et ne bénéficiaient d'aucune aide
de I'Etat ou d'une aide trés faible. La pandémie n‘a fait
qu'exacerber ces problemes (Laboratoire mondial de la
Migration, 2021). D'aprés des Sociétés nationales (enquéte
ACAPS/IFRC), les réfugiés et les migrants faisaient partie
des personnes les plus touchées par les conséquences
socio-économiques de la pandémie. C'est sur I'emploi que
les répercussions ont été les plus fortes. D'autres types
de répercussions ont été signalées, parmi lesquelles les
restrictions en matiere de déplacements, qui ont entravé
l'acces a des services, ont bloqué des personnes a cer-
tains endroits, les ont forcées a retourner dans leur lieu
d'origine, et/ou ont entrainé l'augmentation du recours
a des mécanismes d'adaptation néfastes. En Colombie,
la Croix-Rouge a indiqué que des Vénézuéliens s'étaient
endettés pour couvrir des besoins essentiels. Au Liban,
la dureté des stratégies d'adaptation est restée stable

entre avril-mai 2020 et aolt-septembre 2020 pour les
ressortissants libanais, mais elle s'est détériorée pour les
ressortissants syriens au cours de la méme période (PAM,
31/12/2020). Le niveau d'endettement des réfugiés syriens
a également augmenté.

Au fil de I'étude, il est devenu de plus en plus évident
que les liens de cause a effet dans ce domaine étaient
complexes et souvent flous. De nombreux facteurs de
vulnérabilité sur le plan socio-économique existaient déja
avant la pandémie. Il est donc difficile, sinon impossible,
de déterminer si une crise particuliere a été causée par
la pandémie, ou si la pandémie a simplement exacerbé
ou prolongé une situation existante. En Iraq, la pandémie
était une préoccupation de second plan face aux graves
problemes que connait le pays - une crise humanitaire
ayant fait 1,2 million de déplacés et prés de 250 000 réfu-
giés syriens enregistrés. Parallelement, au Kenya, ou des
problemes tels que la sécheresse, les inondations, l'insé-
curité alimentaire et les invasions de criquets pélerins se
conjuguent, il était difficile de déterminer si les problemes
socio-économiques étaient imputables a la pandémie ou
non.

Par ailleurs, il est apparu clairement que les pays n'étaient
pas préparés a une telle situation. Dans bon nombre
d’entre eux, les systéemes de protection sociale se sont
affaiblis voire écroulés. Nos activités de suivi nous ont
permis de constater que de nombreux Etats ont recouru
a des décrets d'urgence et ont d( gérer les disparités qui
existaient entre la santé publique, la gestion des situations
d'urgence, les lois en matiére de protection sociale et les
institutions. Face a un tel manque de préparation, il a été
encore plus difficile pour les pays d'élaborer une réponse
globale a une situation devenue simultanément une ur-
gence de santé publique, un choc économique mondial et
une crise politique et sociale (IFRC, 2021).
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S'il est parfois compliqué d'appréhender la situation, une
chose reste sQre : les conséguences socio-économiques
de la pandémie se feront encore sentir pendant de nom-
breuses années. Il faudra des années voire des décennies
pour panser les blessures. A cette fin, des efforts soutenus
devront étre déployés pour atténuer les inégalités sous-
jacentes. Nous avons identifié quatre thématiques clés a
partir desquelles batir l'avenir :

1. Un programme de vaccination équitable doit
étre mis en ccuvre a I'échelle mondiale, afin que
tous les pays puissent commencer a se relever sur le
plan socio-économique.

2. Les problémes ou les conséquences a long terme,
tels que les probléemes de santé mentale, I'absence
d'éducation, le mariage des enfants et I'augmentation
des privations, doivent étre traités.

3. Il convient de batir des sociétés plus équitables,
propices a de nouvelles formes de solidarité et a des
actions visant a assurer des services publics inclusifs
tels que des services de santé, des installations de
base et I'acces a I'éducation.

4. Les travailleurs humanitaires doivent continuer de
considérer le Covid-19 comme l'une des nom-
breuses crises multifactorielles et élaborer des
programmes d'assistance qui renforcent la résilience
globale des familles et des communautés vulnérables,
au moyen dinvestissements et de contributions au
niveau local.

Si les personnes marginalisées, écartées ou exclues ren-
contraient déja des difficultés bien spécifiques avant la
pandémie de Covid-19 et que celle-ci a érodé une partie
de la résilience individuelle et communautaire acquise,
force est de constater que certaines communautés

ont prospéré en adoptant des approches locales pour
répondre aux besoins communautaires et individuels.
Au Kirghizistan, par exemple, la Société nationale a
indiqué que des personnes anticipaient l'aggravation de
la situation sanitaire en stockant des aliments (enquéte
ACAPS/IFRC). La Croix-Rouge de Sri Lanka a relevé que
de nombreuses personnes s'étaient adaptées et avaient
trouvé de nouvelles sources de revenus qui ne soient pas
néfastes, comme la vente de masques ou la production
alimentaire a domicile (enquéte ACAPS/IFRC). Partout
dans le monde, les Sociétés nationales ont été en mesure
dintervenir rapidement, d'adapter leurs opérations ou
délargir leur réponse parce qu'elles étaient déja actives
aupres des communautés. La présente étude en témoi-
gnera, mais elle a surtout pour but de décrire les graves
conséquences socio-économiques de cette pandémie, en
vue de recenser les failles dans les interventions et de dé-
terminer les meilleures pratiques. Nous souhaitons nous
appuyer sur cette étude pour renforcer notre action, aider
les communautés et les personnes a se relever et formu-
ler des recommandations a l'intention des gouvernements
et de la société, afin de mieux nous préparer a l'avenir.

Cette pandémie ne sera pas derriere nous tant que des
individus en essuieront les préjudices socio-économiques.
Toute action n‘aura de sens que si nous traitons les ef-
fets de la violence, de la discrimination et de I'exclusion
de maniére intégrée. Il sagira toujours d'une crise qui
nous touche tous. Pourtant, il est a craindre que la re-
prise post-Covid-19 soit aussi inégalitaire et injuste que
les répercussions de la pandémie elle-méme. Le cas
échéant, les conséquences de la prochaine pandémie
sur les personnes les plus vulnérables seront encore plus
disproportionnées.
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apitre 1:
Un choc socio-
économique
mohndial

La pandémie de Covid-19 a eu de lourdes répercus-
sions économiques sur tous les pays du monde.
En 2020, I'économie mondiale s'est contractée
d’environ 3,5 %. Plus de 80 % des pays émergents
et en développement ont connu des récessions en
2020. Les pays tributaires du tourisme et du secteur
des services, les pays affichant des taux élevés de
transmission du Covid-19 et les pays dépendant de
I'exportation de produits industriels ont été parti-
culierement touchés (Banque mondiale, 6/2021).

La pandémie a eu des effets importants sur de nombreux
types de moyens de subsistance a I'échelle mondiale. Elle
a entrainé des suppressions d'emplois et des pertes de
revenus, des réductions du temps de travail et des difficul-
tés a obtenir les ressources nécessaires a la production
des moyens de subsistance, tels que des semences et des
outils agricoles, a cause de la perturbation des chaines
d'approvisionnement ou de l'augmentation des prix.

Les données des pays a l'étude montrent que les tra-
vailleurs du secteur informel, qui ne bénéficient ni d'un
contrat de travail ni de dispositifs de protection sociale,
comme les allocations chdmage, ont subi tres durement
les conséquences des restrictions. Elles indiquent éga-
lement que dans ces pays, les réfugiés et les migrants
travaillent principalement dans les secteurs informels et
que bon nombre d'entre eux n‘ont mMéme pas acces aux
systéemes publics de protection sociale, ce qui renforce
leur vulnérabilité face a limpact socio-économique du
Covid-19.

Par ailleurs, la pandémie a entrainé un recul des progres
réalisés en matiere de réduction de la pauvreté dans le
monde. Selon une estimation de janvier 2021, 124 millions
de personnes - dont 60 % en Asie du Sud - ont basculé
dans la pauvreté pour la premiere fois de leur existence
en 2020 (Banque mondiale, 11/1/2021). Si certains pays
pourraient étre en mesure d'inverser cette tendance grace
a une reprise économique vigoureuse, les pays ou cette
reprise est lente pourraient continuer d'afficher des taux
élevés de pauvreté dans les années a venir (Brookings,
21/10/2020).

L'lraq traverse une crise humanitaire qui a débuté
avant la pandémie de Covid-19. Selon le Crois-
sant-Rouge d'Iraq, les problémes préexistants, a
savoir les difficultés financiéres et économiques,
les catastrophes naturelles, les troubles sociaux
et le conflit en cours, ont tous eu de graves réper-
cussions sur les moyens de subsistance pendant
la pandémie (enquéte ACAPS/IFRC). Le nombre
global de personnes ayant besoin d'aide est resté
stable entre 2020 et 2021. Toutefois, la pandémie
a accentué les besoins : sur les 4,1 millions de per-
sonnes nécessitant une assistance humanitaire,
2,4 millions font face a des besoins urgents, contre
1,8 million en 2019-2020 ( ).

L'une des causes majeures est la perte de revenus.
Le Croissant-Rouge d'Iraq indique que les couvre-
feux représentent la mesure qui a le plus pesé sur
les moyens de subsistance, car ils empéchaient
les gens d'aller travailler et donc de pourvoir a
leurs besoins fondamentaux (entretiens avec les
équipes du Croissant-Rouge d’'Iraq). Selon une éva-
luation indicative réalisée entre décembre 2020
et mars 2021, les revenus mensuels moyens ont
diminué de 16 %. Au total, 79 % des répondants
ont déclaré que la variation de leurs revenus
était directement imputable au Covid-19 et que la
raison la plus courante était la réduction du taux
d’activité. Les travailleurs embauchés sur une
base occasionnelle étaient plus nombreux a avoir
perdu leur emploi que les personnes occupant »»
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Les revenus non professionnels,
erts de fonds et les pensions, ont

bsistance, la Société nationale a
ctuer des transferts monétaires.

s du Croissant-Rouge d'lIraq).

ulnérables, comme les réfu-
personnes déplacées, étaient

pour recevoir une aide

\d 4

Ces chocs macroéconomiques se sont révélés tres dom-
mageables pour les gens ordinaires. Le taux de chdmage
a augmenté dans bien des pays, et bon nombre de per-
sonnes ont perdu leurs moyens de subsistance.

En Afriqgue du Sud, par exemple, le taux de chémage
a dépassé 32 % au premier trimestre de 2021. Entre le
deuxiéme trimestre de 2019 et lannée 2020, 2,2 mil-
lions d'emplois ont été supprimés (Stats SA, 29/9/2020).
En Colombie, le taux de chdmage a dépassé 21 % en
mai 2020 pour redescendre a 14,2% en mars 2021
(DANE, 30/4/2021).

Parmi les personnes ayant conservé leur emploi, bon
nombre ont vu leur taux d'activité ainsi que leur rému-
nération diminuer. Par exemple, aux Philippines, le taux
de sous-emploi a atteint 16,2 % en mars 2021 : il était
de 12,8 % avant la pandémie et a méme grimpé jusqu'a
18,9 % au début de la pandémie (PSA, 3/12/2020, PSA,
6/3/20217). Les personnes les plus concernées étaient
celles qui travaillaient dans les secteurs informels et qui
n'étaient donc pas protégées par un contrat de travail.
Au total, 70 % des actifs en El Salvador travaillent dans les
secteurs informels, ce qui représente un grand nombre
de personnes vulnérables face aux répercussions écono-
miques du Covid-19 (OCHA, 8/12/2020).

& alimentaire

En pesant sur les moyens de subsistance des populations
et en interrompant les chaines dapprovisionnement,
la pandémie a sans nul doute provoqué une hausse de
linsécurité alimentaire. Il est difficile de savoir quels sont
les effets imputables au Covid-19 et ceux qui sont liés a
dautres facteurs, en particulier dans les régions qui se
trouvaient déja en situation d'insécurité alimentaire aigué.
Néanmoins, au niveau mondial, les effets des restrictions
liges au Covid-19 sur les revenus, les prix des denrées
alimentaires et l'accés aux ressources alimentaires sont
venus introduire des contraintes supplémentaires ayant
mis en danger des populations déja touchées par la pau-
vreté, les difficultés socio-économiques, les conflits, les dé-
placements et les chocs climatiques (FAO, PAM, 10/2020).

Selon les contextes locaux, les ralentissements sur les
voies de transport transfrontaliéres ont souvent eu pour
effet d'augmenter les colts des transports, et donc les
prix des denrées alimentaires. La plupart des Sociétés
nationales intégrées dans la présente étude ont fait état
d'une intensification des activités de soutien aux moyens
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En février-mars 2020, une enquéte réalisée dans

gence (phase 4 du cadre intégré de classification
de la sécurité alimentaire). Cela est dii a plusieurs

invasions de criquets peélerins ( )-

Cette situation représentait en fait une amélio-
ration par rapport a I'année 2019, ou 3 millions
de personnes dans la population a I'étude souf-
fraient d'insécurité alimentaire. Les choses se
jont toutefois probablement aggravées cette

conjugaison des perturbations liées a la pandémie
e Covid-19 et de précipitations inférieures a la
moyenne. Les ménages pauvres allaient terminer
eurs stocks de nourriture plus tot que d’habi-
tude, ce qui les rendait tributaires des marchés
dans une conjoncture ou les prix sont hauts et
les revenus faibles.

de subsistance depuis le début de la pandémie. En fait, a
I'échelle mondiale, 'activité la plus souvent menée face aux
difficultés socio-économiques durant la pandémie portait
sur l'aide alimentaire et toute autre forme d'aide en nature
(analyse établie d'apreés l'outil de suivi des indicateurs rela-
tifs au Covid-19). Les Sociétés nationales ont également
signalé une hausse de l'aide sous forme d'espéces et de
bons destinés aux familles. Ces actions ciblaient généra-
lement les personnes déja vulnérables. Par exemple, au
Yémen, la Société nationale a indiqué avoir augmenté
le montant des aides en especes et le nombre de colis
alimentaires distribués aux personnes déplacées et aux
personnes handicapées (enquéte ACAPS/IFRC).

Des pays qui ne connaissaient pas de pénuries alimen-
taires chroniques avant la pandémie ont également res-
senti des effets sur leur sécurité alimentaire. En Espagne,
des données de la Croix-Rouge espagnole montrent
une nette augmentation du recours a l'aide sous forme

ETUDE DE CAS

« Mon contrat temporaire

a expiré et il n'a pas été
renouvelé a cause du Covid-19.
Je suis une meére de trois
enfants. Mon mari travaillait
au noir, mais plus maintenant.
Nous nous en sortions bien
économiquement, nous avions
une vie normale et maintenant
nous n'avons pratiquement
plus rien. Qui aurait pu penser
cela ? Mais grace a la Croix-
Rouge italienne, nous avons
aujourd’hui une nouvelle
chance. »

Une mere en lItalie, soutenue par les livraisons
hebdomadaires de nourriture de la Croix-Rouge
italienne.
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d'espéces au début de la pandémie. Plus d'un million de
personnes ont recu une aide en nature sous forme de pro-
duits alimentaires et non alimentaires entre mars 2020 et
mai 2021. Cest en avril et mai 2020 et en février 2021 que
ces personnes ont été les plus nombreuses (Croix-Rouge
espagnole, 2021). Au total, quelque 165 000 personnes
ont recu des especes de la Croix-Rouge espagnole entre
mars 2020 et mai 2021.

En privant les enfants de restauration scolaire, les ferme-
tures d'écoles ont également limité l'accés des enfants a
des aliments nutritifs (UNICEF, 10/10/2020). Cette situa-
tion a généré de nouveaux besoins en matiere d'aide
alimentaire et renforcé les obstacles pour atteindre les
personnes les plus en difficulté. En avril 2020, I'UNICEF a
estimé que 368,5 millions d'enfants dans 143 pays avaient
souffert du manque de repas fournis en milieu scolaire a
cause des fermetures d'écoles (UNICEF, 4/2020).

le

La pandémie a également eu des répercussions sur la
santé mentale. Une enquéte conduite par I'Organisation
mondiale de la Santé (OMS) durant la premiere année de
la pandémie a révélé que celle-ci avait perturbé ou inter-
rompu les services de santé mentale dans 93 % des pays,
tandis que la demande de soutien augmentait (OMS, 2020).
Presque toutes les Sociétés nationales ayant participé a la
présente étude ont fait état d'un élargissement significatif
des services de santé mentale et de soutien psychosocial.
Ceux-ci ont pris notamment la forme de permanences
téléphoniques ou de services en ligne, voire dans certains
cas, de formations aux premiers secours psychologiques
dispensées aux agents de santé en collaboration avec les
ministeres de la Santé. Les Sociétés nationales ont éga-
lement indiqué qu'elles avaient dd renforcer les services
destinés a leurs propres employés et volontaires (enquéte
ACAPS/IFRQ).

Ces faits sont corroborés par les données disponibles, qui
tendent vers une augmentation du stress, de lanxiété et
des symptomes de dépression. Ces symptdmes sont sou-
vent liés a la peur de perdre son emploi et de se sentir iso-
|é. Parmi les Sociétés nationales interrogées, plus de 80 %
ont indiqué avoir mené des activités de santé mentale et
de soutien psychosocial depuis le début de la pandémie
(enquéte ACAPS/IFRC).

Dans de nombreux pays, le Covid-19 est simplement venu
s'ajouter a des besoins en santé mentale existants. Cela est
particulierement vrai en Afghanistan, ou la santé mentale
constituait déja un probleme majeur en raison du conflit
prolongé. Selon le ministére de la Santé publique, la pan-
démie a entrainé une augmentation des niveaux d'anxiété.

Les restrictions ont intensifié le sentiment d'isolement, les
dépressions, la consommation de substances nocives, les
automutilations et les comportements suicidaires - ce
qui expligue que certains Afghans avaient recours a des
stratégies d'adaptation néfastes. Une évaluation a révélé
que 58 a 71 % des ménages en Afghanistan ont observé
une modification du comportement chez au moins un
membre de la famille au cours de 'année écoulée, comme
par exemple manifester de la colére ou de l'agressivité,
ne pas se rendre au travail, abuser de substances, etc.
(REACH, Whole of Afghanistan, 2020).

L'évolution des répercussions sur la santé mentale est dif-
ficile a expliquer. Des données de plusieurs pays semblent
indiquer que c'est au début de la pandémie que les consé-
qguences ont été les plus graves, peut-étre en raison du
caractére nouveau et imprévisible de la situation. Mais
cela pourrait étre aussi di au fait que les données sont
plus nombreuses sur cette période que sur les périodes
ultérieures. Les conséquences a long terme sur la santé
mentale devront donc faire 'objet d'un suivi sur plusieurs
années.

«

Nous avons instauré une ligne
d’assistance téléphonique
baptisée “Kind Phone”, qui
consiste a recueillir les appels
des personnes touchées par

le Covid et a les écouter, a
répondre a toutes les questions
(sur le coronavirus mais pas
uniquement) et, si nécessaire, a
aider les personnes a soulager
leur stress et leurs tensions. »

Société de la Croix-Rouge du Bélarus
(Enquéte ACAPS/IFRC)
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pagation du Covid-19. La population a été confinée
de la mi-mars a la fin du mois d'avril 2020, et les
mesures de confinement ont été progressivement
levées a partir de mai 2020. Elles ont toutefois été
partiellement rétablies vers la fin de 2020, face
a une nouvelle augmentation du nombre de cas

( ).

Des données attestent de Il'augmentation de
I'anxiété au sein de la population lors du pre-
mier confinement, en mars et en avril 2020
( ,

). Une enquéte menée aupres de quelque
1500 bénéficiaires de la Croix-Rouge espagnole a
révélé que 43 % d’entre eux étaient « toujours »
ou « la plupart du temps » inquiets. Au total, 29 %
ont indiqué avoir ressenti de la tristesse et 25 %
se sont dits déprimés. En outre, 34 % ont signalé
avoir « toujours » ou « la plupart du temps » des
problémes de sommeil (

).

Les causes sous-jacentes ne sont pas manifestes,
mais il est probable que dans de nombreux cas,
le stress engendré par la pandémie ait exacerbé
des symptomes préexistants. Par ailleurs, les
personnes devenues nouvellement bénéficiaires
de la Croix-Rouge au début de la pandémie ont
davantage fait état de ces symptomes que les
bénéficiaires de longue date. Cela indique que les
personnes devenues vulnérables en raison de la
pandémie étaient fortement stressées, peu habi-
tuées au sentiment d'insécurité et bouleversées a
I'idée de devoir compter sur les autres.

nts

Les enfants ont d0 faire face a des menaces accrues pen-
dant la pandémie, méme s'ils présentent un risque plus
faible de contracter une forme grave de la maladie ou d'en
mourir.

Dans de nombreux pays, les écoles sont restées fermées
pendant un certain temps. Cela a considérablement
réduit l'accés des enfants a I'éducation, et méme lorsque
des cours en ligne étaient proposés, les enfants n'y avaient
pas tous acces ou ne pouvaient pas tous les suivre. Des
données relatives a d'autres crises montrent que plus la
période de déscolarisation est longue, moins les enfants
sont susceptibles de reprendre le chemin de I'école. lls
peuvent avoir perdu tout intérét pour linstruction ou avoir
adopté des mécanismes d'adaptation néfastes (UNICEF,
4/2020).

En outre, les fermetures d'écoles ont privé les enfants du
soutien de leurs enseignants et de leurs camarades (TNH,
10/9/2020). Les écoles représentent un espace sQr pour
les enfants, ou ils peuvent recourir a des services de pro-
tection, par exemple pour échapper a la violence familiale.
Priver les enfants de l'acces a I'école revient a les exposer
a de grands dangers.

Le Covid-19 exerce dimportantes pressions économiques
et sociales sur les familles & 'échelle mondiale. A mesure
que la pauvreté augmente, le risque que les enfants soient
exploités et contraints d'accomplir des travaux dangereux
augmente également (Livelihoods Centre, 2020). Dans
I'enquéte que nous avons menée aupres de 38 Sociétés
nationales, quelgue 19 % dentre elles ont indiqué que
le travail des enfants avait connu une hausse a la suite
de la pandémie, ce qui correspond aux conclusions de
I'étude complémentaire (enquéte ACAPS/IFRC). Plusieurs
pays en attestent. Dans les ménages touchés par la crise,
les enfants doivent souvent participer a la création de
revenus supplémentaires et, dans de nombreux cas, ils
sont poussés a accomplir des travaux dangereux (UK Aid,
GIZ 5/2020) (OIT, 2020, New York Times, 27/9/2020). Cette
tendance est caractérisée a la fois par la réduction des
revenus des ménages, la baisse des transferts de fonds
et la fermeture des écoles. Dans les familles pauvres, les
enfants dont les parents ou les principaux soutiens de
famille sont décédés du Covid-19 risquaient davantage
d'étre soumis au travail forcé (OIT, 2020).

De méme, les difficultés économiques que rencontrent
leur famille et la fermeture des écoles exposent de
nombreux enfants a un risque accru de mariage précoce
(UNICEF, 3/20217). L'UNICEF estime qu'en raison de la
crise de Covid-19, 10 millions de filles supplémentaires
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La Croix-Rouge sud-africaine a indiqué que la
protection des enfants est un sujet de premiére
importance depuis le début de la pandémie. Les
écoles représentaient I'endroit ou les enfants se
sentaient le plus en sécurité : ils y prenaient des
repas et participaient a des activités organisées.
La fermeture des écoles les a contraints a rester
chez eux, privés de I'accés aux activités et en proie
a une augmentation de la violence familiale et des
abus (entretiens avec les équipes de la Croix-Rouge
sud-africaine, 3/6/2021). Face a cette situation,
la Croix-Rouge sud-africaine a mis en place une
permanence téléphonique gratuite permettant de
signaler les actes de violence contre les enfants
(entretiens avec les équipes de la Croix-Rouge
sud-africaine, 8/6/2021). L'accés a la nourriture a
été réduit, et de nombreux enfants ont dii avoir
recours a une aide alimentaire pour survivre. Des
observations empiriques font également état
d’'une augmentation du travail des enfants (entre-
tiens avec les équipes de la Croix-Rouge sud-affri-
caine, 8/6/2021).

-

Afrique
du Sud

pourraient se retrouver mariées dici a 2030, en plus
des 100 millions déja comptabilisées avant la pandémie
(UNICEF, 3/2021).

0%

des Sociétés nationales
ayant répondu a l'enquéte
ont indiqué que

la violence contre
les enfants avait
augmenté

pendant la pandémie

Enfin, la pandémie expose davantage les enfants a la
violence. D'aprés 60 % des Sociétés nationales ayant
participé a I'enquéte, la violence envers les enfants a aug-
menté pendant la pandémie (enquéte ACAPS/IFRC). Dans
une autre étude, les enfants vivant dans des ménages
ayant perdu des revenus en raison du Covid-19 étaient
plus susceptibles de signaler des actes de violence au sein
du foyer que les enfants vivant dans des ménages n‘ayant
pas subi une telle perte (Save the Children, 9/2020). Les
enfants déscolarisés parce que leur école était fermée
étaient plus nombreux a faire état d'actes de violence
comparativement aux enfants prenant chaque jour le
chemin de l'école (Save the Children, 9/2020). A cause
des mesures de confinement, certains enfants se sont
retrouvés isolés dans des environnements dangereux
(OCHA, 7/2020). Dans les cas les plus graves, les difficul-
tés économiques ont poussé les enfants dans les rangs
des enfants soldats, principalement des enfants issus de
familles défavorisées vivant a proximité de groupes armeés
non étatiques (Reuters, 10/2/2021).

lités
ntes

Laterrenes'estpasarrétée detourneracause du Covid-19.
Mais la pandémie est venue exercer une pression extréme
sur des pays, des communautés et des personnes qui
étaient déja vulnérables en amont pour d'autres raisons.
Comme le montre le présent rapport, il est tres difficile,
voire impossible, de déterminer si les conséquences so-
cio-économiques recensées sont imputables uniquement
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MBan

Le Liban fournit I'exemple d'un pays déja en proie a
des crises avant la pandémie et ayant dii affronter
une autre catastrophe en paralléle. Il est trés diffi-
cile de faire la distinction entre les conséquences
socio-économiques imputables au Covid-19 et les
autres difficultés auxquelles est confronté le pays
(entretiens avec des équipes de la Croix-Rouge
libanaise, 3/6/2021).

Le gouvernement libanais a décrété « I'état d'ur-
gence économique » le 2 septembre 2019. Depuis,
la population subit des hausses de prix dues a I'in-
flation, a la dévaluation de la livre libanaise et au
manque de devises étrangéres. La livre libanaise a
perdu plus de 85 % de sa valeur entre octobre 2019
et mars 2021 ( ). La
Banque mondiale classe la crise économique liba-
naise parmi les dix voire les trois premiéres crises
les plus graves que le monde ait connues depuis
le milieu du 19¢ siécle ( )

Paralléelement, le Liban abrite sur son sol environ
1,5 million de réfugiés syriens et plus de 200 000 ré-
fugiés palestiniens (). En raison de difficultés a
obtenir les papiers nécessaires pour accéder aux
services essentiels, les Syriens ont énormément
de mal a pourvoir a leurs besoins humanitaires.
En 2020, seuls 20 % des Syriens déplacés de plus
15 ans étaient titulaires d’un titre de séjour, et
seuls 11 % des ménages syriens avaient une ré-
sidence officielle permettant d'accueillir tous les
membres de leur famille (

). Le fait de ne pas pouvoir obtenir
de papiers officiels contribue au manque d‘acces
aux services et expose les gens au risque de »»

»» devoir faire des choix difficiles pour survivre et
satisfaire leurs besoins.

Cette double crise est grave. L'indice de risque
INFORM, qui évalue I'ampleur et la gravité des
crises humanitaires, classe la crise socio-écono-
mique au niveau 3,7 (élevé) sur 5, et la crise des
réfugiés syriens au niveau 3,5 (élevé) sur 5 (

).

La situation a connu un tournant dramatique
avec I'explosion du port de Beyrouth survenue le
4 aolt 2020. L'explosion a causé des dégats allant
de 3,8 a 4,6 millions de dollars et des pertes éco-
nomiques allant de 2,9 a 3,5 milliards de dollars
( ). Elle a fait
environ 200 morts, plus de 6 000 blessés et plus de
300 000 déplacés ( ). Dans la foulée, les
gens ont été mis a l'abri dans des conditions de
grande proximité, trés favorables a la propagation
du Covid-19. De plus, des hdopitaux ont été endom-
magés, notamment un centre anti-Covid-19. Ces
facteurs ont contribué a la propagation du corona-
virus et entrainé une augmentation du nombre de
cas, ce qui a mis une pression supplémentaire sur
les infrastructures sanitaires de la ville. Le gouver-
nement a finalement été contraint d’instaurer un
confinement de deux semaines durant la seconde
moitié du mois d'aodit ( A ).

Une étude conduite par la Fédération internatio-
nale a révélé que les gens peinaient a se procurer
des produits de premiére nécessité et a accéder
aux soins de santé de base en raison des multiples
situations d'urgence auxquelles le Liban devait
faire face. Au total, 86 % des personnes interrogées
ont indiqué que I'explosion de Beyrouth n’avait
pas entravé leur capacité ou leur volonté d'appli-
quer les mesures de prévention. Cependant, les
données qualitatives de I'étude et les conclusions
de I'étude documentaire ont laissé entendre que
les gens ne possédaient pas toujours les res-
sources nécessaires pour mettre en pratique des
mesures telles que le port du masque, le lavage
des mains ou la quarantaine. Le volet qualitatif a
révélé que les effets psychologiques de I'explosion
avaient réorienté les préoccupations premiéres
de la population, qui dés lors a accordé moins
d'importance au Covid-19 ( ).

Pour toutes ces raisons, notamment la
multitude de crises qui touche le
pays, il pourrait bien étre
impossible de »»

Au bord du précipice : Les conséguences socio-économiques de la pandémie de Covid-19



https://www.thenewhumanitarian.org/analysis/2021/3/24/aid-millions-wasted-in-lebanese-currency-collapse
https://documents1.worldbank.org/curated/en/394741622469174252/pdf/Lebanon-Economic-Monitor-Lebanon-Sinking-to-the-Top-3.pdf
https://reporting.unhcr.org/lebanon
https://data2.unhcr.org/fr/documents/details/85374
https://data2.unhcr.org/fr/documents/details/85374
https://www.acaps.org/methodology/severity
https://www.acaps.org/methodology/severity
https://data2.unhcr.org/fr/documents/details/85374
https://www.ifrc.org/emergency/lebanon-beirut-port-explosion
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/CaseStudy_BeirutExplosion_TechBioHazardsweb.pdf
https://www.npr.org/sections/coronavirus-live-updates/2020/09/02/908726243/after-beirut-explosion-lebanon-sees-a-spike-in-coronavirus-infections
https://communityengagementhub.org/wp-content/uploads/sites/2/2021/07/Study-On-Perceptions-Of-Risks-COVID-19_Lebanon_Summary_2021_Web.pdf

»» déterminer les conséquences socio-écono-
miques imputables uniquement a la pandémie de
Covid-19 au Liban. L'action déployée par la Croix-
Rouge était donc adaptée en conséquence. Un plan
d'un an a été établi par le Mouvement internatio-
nal de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge pour
répondre aux effets conjugués de I'explosion, du

Covid-19 et de la crise économique préexistante
et en cours ( )

a la pandémie. Toutes les sociétés présentaient des vul-
nérabilités et connaissaient des difficultés, notamment les
changements climatiques, la pauvreté ou une situation de
conflit. La pandémie est simplement venue sy ajouter.

or le fossé

Depuis le début de la pandémie, la Fédération internatio-
nale et ses Sociétés nationales membres s'emploient a ai-
der les communautés a réduire les taux de transmission,
tout en permettant aux personnes les plus vulnérables
d'avoir acces a des services sanitaires de prévention et de
soins. Elles soutiennent également les personnes et les
communautés les plus touchées par les pertes de reve-
nus, les problemes de santé mentale et les autres effets
indirects décrits dans la présente étude. Les Sociétés
nationales ont pu continuer a répondre aux besoins des
communautés du monde entier parce qu'elles étaient déja
présentes a leurs cOtés. Le besoin de revenir a une aide
élaborée au niveau local ne s'est jamais fait autant sentir.

Le monde globalisé, soudainement en proie a des restric-
tions de déplacements et a des blocages imposés par les
gouvernements, a dd redéfinir ses modalités d'action. En
tant gu'intervenants communautaires de premiere ligne
dans leur contexte local et national, les dévoués employés
de nos Sociétés nationales et leurs 14 millions de volon-
taires étaient déja mobilisés.

Le rble unigue des Sociétés nationales de la Croix-Rouge
et du Croissant-Rouge en tant qu‘auxiliaires du gouverne-
ment dans le domaine humanitaire a permis a plusieurs
dentre elles dintervenir lorsque des gouvernements
n'‘étaient pas en mesure de fournir une assistance et
que les conditions étaient favorables et propices a ce
mandat si spécial. Les Sociétés nationales agissent en
complément des actions menées par le gouvernement.

Leurs opérations visent a combler les lacunes présentes
dans les interventions gouvernementales, dans le cadre
d'une approche qui tend a réduire les doublons et le
chevauchement des activités et a garantir une utilisation
optimale des capacités et de I'expertise de chaque Société
nationale au service du plus grand nombre.

Les mécanismes de protection sociale, comme les
allocations chémage, permettent d'atténuer l'impact so-
cio-économique de la pandémie sur les ménages touchés.
Toutefois, dans de nombreux pays, ces régimes offrent
une protection ou une couverture insuffisante. Notre
étude a révélé que de nombreuses Sociétés nationales se
sont mobilisées pour combler ce fossé, en tentant dat-
teindre de nouveaux groupes vulnérables qui n'avaient
auparavant jamais sollicité le soutien de la Croix-Rouge et
du Croissant-Rouge.

Mais cela n'a pas été aisé. Des difficultés sont apparues
notamment durant la premiere phase de la pandémie,
lorsque les restrictions a la mobilité étaient particuliere-
ment séveres dans de nombreux pays. Ces restrictions
ont touché de nombreuses Sociétés nationales, qui ont
dd repenser leur modele de fourniture d'assistance en
développant des outils d'aide a distance, par exemple
des lignes téléphoniques et des sessions de chat en
ligne. La plupart des Sociétés nationales interrogées ont
indiqué qu'elles avaient dU adapter ou intensifier leurs
programmes, en particulier en matiére de moyens de sub-
sistance et de soutien en santé mentale (enquéte ACAPS/
IFRC). Des Sociétés nationales ont également fait savoir
gu'elles comptaient de nouveaux groupes parmi leurs bé-
néficiaires et qu'elles devaient travailler dans de nouveaux
contextes, tels que les zones urbaines, ce qui impliquait
de réorienter les ressources et d'assurer la formation de
leurs employés et volontaires.

La difficulté évoquée le plus souvent par les Sociétés
nationales était le manque de ressources financieres, qui
traduisait peut-étre une nécessité d'adapter les actions
existantes pour traiter les conséquences du Covid-19 en
paralle